Guide et Modele de Lettre : Demande de Délai de
Paiement

Conseils avant d'envoyer votre demande

* Faites un état des lieux précis de votre budget pour déterminer le montant que vous pouvez
réellement payer.

 Contactez votre créancier ou propriétaire dés que vous anticipez la difficulté, avant I'échéance
du paiement.

* Privilégiez toujours un envoi en lettre recommandée avec accusé de réception pour garder une
preuve juridique.

» Joignez des justificatifs de votre situation (attestation de perte d'emploi, justificatif de baisse de
revenus, factures médicales imprévues).

Modéle de lettre type

* [Vos Nom et Prénom] - [Votre Adresse] - [Votre Numéro de téléphone]
* [Nom du créancier ou du propriétaire] - [Adresse du créancier]

» Objet : Demande de délai de paiement exceptionnel concernant [Référence du contrat ou
numeéro de facture]

* Madame, Monsieur, je vous informe par la présente que je traverse actuellement une période
de difficultés financiéres imprévues.

 En raison de [expliquer brievement la cause : perte d'emploi, probléme de santé, etc.], je suis
dans l'incapacité d'honorer I'échéance du [Date] d'un montant de [Montant].

» Je sollicite donc votre bienveillance pour obtenir un délai de paiement ou un échelonnement de
cette dette sur [Nombre] mois.

» Je m'engage a reprendre le paiement normal de mes mensualités dés le [Date de reprise
prévuel].

« Je vous remercie par avance de votre compréhension et reste a votre disposition pour convenir
d'un nouvel échéancier.

* Veuillez agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.

Ressources d'aide immédiate

» Contactez le CCAS (Centre Communal d'Action Sociale) de votre mairie pour une aide
d'urgence.

» Prenez rendez-vous avec un Point Conseil Budget (PCB) pour un accompagnement gratuit et
confidentiel.



« Si la situation est durable, renseignez-vous sur le dépét d'un dossier de surendettement aupres
de la Banque de France.

* Sollicitez une assistante sociale de votre secteur pour faire le point sur vos droits aux aides
sociales.



