Guide de Mobilité Bancaire : Changer de Banque en
Toute Sérenite

Checklist : Préparer votre changement de banque

» Choisir votre nouvel établissement bancaire et ouvrir votre nouveau compte.

» Récupérer votre nouveau Relevé d'ldentité Bancaire (RIB).

* Lister I'ensemble de vos prélevements automatiques (EDF, téléphone, assurances, impots).
* Identifier vos virements récurrents (salaire, prestations sociales, remboursements).

« Vérifier qu'aucun chéque n'est en circulation ou en attente d'encaissement sur votre compte
actuel.

* Laisser une provision suffisante sur votre compte actuel pour couvrir les opérations en cours.

Etapes de la procédure de mobilité bancaire

* Signer le mandat de mobilité bancaire aupres de votre nouvelle banque : elle se chargera de
transférer vos opérations récurrentes.

» Transmettre votre nouveau RIB aux organismes qui vous versent des revenus (employeur,
CAF, Péle Emploi).

« Attendre la confirmation de la nouvelle banque que les organismes ont bien pris en compte vos
nouvelles coordonnées bancaires.

» Demander officiellement la cléture de votre compte a La Banque Postale par courrier
recommandé avec accusé de réception.

* Restituer ou détruire vos moyens de paiement (carte bancaire, chéquier) liés a I'ancien
compte.

Modéle de lettre de cléture de compte

» Objet : Demande de cl6ture de compte bancaire - Compte n° [Votre numéro de compte]

» Madame, Monsieur, je vous informe par la présente de ma volonté de cléturer mon compte
bancaire n° [Numéro] ouvert dans votre établissement.

« Je vous demande de bien vouloir procéder au virement du solde créditeur restant sur mon
nouveau compte dont le RIB est joint a ce courrier.

« Je vous confirme avoir détruit ma carte bancaire et mon chéquier associés a ce compte.

« Je vous remercie de bien vouloir m'adresser une confirmation écrite de la cléture effective de
ce compte ainsi qu'un récapitulatif des opérations de I'année en cours.

* Dans l'attente de votre retour, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes
salutations distinguées.



