
Guide de configuration : Messagerie Académique
Nancy-Metz (Webmel)

Prérequis indispensables

• Disposer de vos identifiants académiques (adresse mail complète et mot de passe).

• Avoir une connexion Internet active sur votre appareil.

• Utiliser une application de messagerie à jour (Outlook, Thunderbird, Mail iOS/Android, Gmail).

• Vérifier que votre compte académique est bien activé sur le portail Arena.

Paramètres techniques (IMAP/SMTP)

• Serveur entrant (IMAP) : imap.ac-nancy-metz.fr | Port : 993 | Sécurité : SSL/TLS.

• Serveur sortant (SMTP) : smtp.ac-nancy-metz.fr | Port : 465 | Sécurité : SSL/TLS.

• Nom d'utilisateur : votre adresse mail complète (ex: prenom.nom@ac-nancy-metz.fr).

• Authentification : obligatoire pour le serveur sortant (utiliser les mêmes identifiants que pour
l'entrant).

Configuration sur Smartphone (iOS / Android)

• Ouvrir les réglages de votre application de messagerie.

• Sélectionner 'Ajouter un compte' puis choisir 'Autre' ou 'IMAP'.

• Saisir votre adresse mail académique et votre mot de passe.

• Renseigner manuellement les serveurs IMAP et SMTP indiqués dans la section précédente.

• Valider les paramètres de sécurité (SSL/TLS) et terminer l'installation.

Configuration sur Ordinateur (Outlook / Thunderbird)

• Lancer votre client de messagerie.

• Choisir 'Ajouter un compte' et sélectionner le type 'IMAP'.

• Entrer les informations de serveur entrant et sortant.

• Vérifier que l'option 'Mon serveur sortant requiert une authentification' est bien cochée.

• Terminer la configuration et laisser le logiciel synchroniser vos dossiers (Boîte de réception,
Envoyés, etc.).

Sécurité et bonnes pratiques



• Ne jamais enregistrer votre mot de passe sur un appareil public ou partagé.

• Utiliser un mot de passe robuste et le renouveler régulièrement via le portail académique.

• Activer le verrouillage par code ou biométrie sur votre smartphone.

• En cas de perte ou de vol de votre appareil, supprimez immédiatement l'accès au compte via
le portail web académique.


